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Enterprise 2.0

Az Enterprise 2.0 olyan Gj generdcios megoldasok sszessége, mely a vallalat
bel

torténd haté aci6 révén javitja az
uzletv eredményt.
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Web 2.0 Eszkézok a vallala
kollaboraciéban

A Social Web vagy web 2.0 olyan ij dimenzidt nyitott az internet alkalmazéséban,
mely a kozésségi tartalmak generdlisan, a személyes és Uizleti élethez kapcsolodo
informacidk szélesebb kord megosztasan alapul. A SMARTNET alkalmazott kutata:
projekt arra irdnyul, hogy feltérja azon webes eszkozok és technoldgiak térhazat,
melyek véllalati kirnyezetbe helyezve képesek Uj értéket generéini a cégen belili
és kivilli

A Régens célja a SMARTNET f
j generéciés web

hogy ja, az

az elérhet izleti és

véllalati kor sziikségiik van

arra, hogy a web 2.0 technolngxélt a sajat nyexvukre leforditva iizleti érdekeik szol-
galatéba dllitsak.

A SMARTNET i

A SMARTNET 6 azoknak a szer a
problémaira jelent megoldast, amelyek készek valtoztatni az in-
formacio megosztasi gyakorlatukon annak érdekében, hogy rugal-
masabba véljanak és gyorsabban reagélhassanak a piaci igé-
nyekre. A SMARTNET egy olyan fejlett iizleti platform lehet, mely a
web 2.0 szocialis héld modelljére és a kozbsségi tartalom megosz-
tésra épiils elemeit védett vallalati kbrnyezetbe helyezi és az Uj
technoldgia_segitségével timogatia az Uzleti kapcsa/atak 4t-
projektek, tartal-
mak rendszerezését és gyors visszakereséset.
A SMARTNET egyfajta metszete az (ij web altal Kinalt funkcionalis
és technolgiai lehetbségeknek - social tools-, és a véllalati izleti

=

rendszerek funkcidinak (pl.: CRM, BI, CMS stb.).

A prototipus erdssége, hogy valos izleti problémakra ad

valaszt, és bemutatja, hogyan tudja a web 2.0 timogatni azon
r k kozotti melyek i é

sebrtan, . esetenként ojektek vagy konzorcidlis
(v dl é mint virtudlis

jonnek létre.

A SMARTNET épit arra az adatvagyonra ami a vallalatok al-
kalmazasaban |évé ERP, levelezG rendszerekben és egyéb
irodai alkalmazasokban megvan. A prototipus célja, hogv |ntea-
racios kapcsolatain keresztil mind a belsé, mind a
kozokkel egy magasabb hozzdadott értéket kepvusehs S
laboracios modellként szolgaljon.
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A SMARTNET prototipus fobb funkciéi

A vélialati blog funkcié segiti a projektek, iigyfelek, izleti ese-
Y mények, témak gyors megosztasat microblog formajaban. A be-
& jegyzések kovetheték, csoporton beliil megoszthatdak.

Corporate Biog

Innovativ elemek

A SMARTNET prototipusa jol paraméterezheté feltételek mellett vi-
zudlisan mutatja be a véllalat iizleti kapcsolatait. A kapcsolati graf
vonalai a kapcsolatok erdsségét jelzik, melyek izleti
— eseményekbdl épiiinek fel. A kapcsolatok nem csak kapcsolati gréf
formajéban, hanem térképen abrazo/va is meg/e/em!hemek mel-
lyel a kap foldra; is
attekinthef

B A média menedzsment modul képek, video fileok, hang fileok
G téroldsat, tagelését, keresését és
7 személyekhez rendelését tamogatja.
Media Management
A A kapc: lizécios modul az zleti é
‘? e-m grafikusan mu-
-~ Tote be 8 vallaat atinan Sustmatation Lot kapcsolatrend-
szerét.

Connection Visualisation

A “halézat” a véllalat és kapcsolatrendszerének Gsszessége. A
statisztikai modul a halézaton belili események, felhasznaldi
- aktivitasok statisztikéit mutatja.

Network Statistics

A SMARTNET Browse modulja a személyek, szervezetek, projek-
tek, események, fileok, e-mailek és blogtartalmak bongészé-
szerii keresését és az egyes elemek kozotti kapcsolatok létre-
hozsét tamogatja.

Corporate Dashboard

" A felhaszndléi profilok bedllitasét tamogatd elem a személyes
i adatok, tartalmak, linkek, média-fileok megosztésést tamo-
- gatja.
Profies

A SMARTNET-ben a kapcsolatok mindségét az lizleti események
hatérozzék meg. Ezek az informéciok teljesen megbizhatoak és

egyediek, mivel a mindséget értékeld paraméterek vallalatonként
hatérozhatoak meg, de a véllalaton belil, egyénileg mér nem mé
dosithatdak. Igy minden véllalati tevékenység azonos mindsités 1 I
alapjén rangsorolédik. A kapcsolat mindség fontos jelz6szém lehet,

amely segit a legjobb kontaktok gyors elérésében.

A strukturslt 55 atidthato tudasbazls oyors keresést tesz lehet6vé.
zetek, személyek, esemé-
ryek, ok, e-mailek G blogok slapidn, S IBperiiddeokrs
bontva is megtekinthetéek a SMARTNET-ben tortént valtozasok.
Az informécidk drag and drop funkcidval osszerendelhetéek, igy
gyorsan és méasok széméra is atidthatdan jelenithetoek meg.

Védett kérny i agok

A Véllalat széméra az lizletmenethez kapcsolédé adatok érzéke-
nyek, bizalmasak.

A SMARTNET felépitése és tobbszint(i jogosultsagi rendszere az

adatok védelmét garantlja, ugyanakkor léttatni engedi az alapin-

formaciokat a kollaboracioban résztveviknek, annak érdekében,

hogy minél hatékonyabban tudjanak egyiitt dolgozni.
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